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チームでのリーダーの役割

• チームのまとめ係と、対外的な窓口
– 情報を受けてメンバーに共有する
– 意見を集約して発表する

• 全体を把握し、安全第一
– Missionの「時間」も把握して管理してください

– 会議に遅れることは絶対に許されません

• 必要時、メンバーとは行動を別にして、違う役割を
果たす

– 今回は、共に行動しつつ、一時分散する

• 個々よりも、全体の情報を収集する
– まとめ係ですが、必要時、まとめ方の指示も出す
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安全の確認

• 地図
• 道路は安全か
• 電波は通じるか

• 天候
• 潮の満ち引き
• ガソリンとスペアタイヤ
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避難所への
報告内容を考えましょう

• とにかく端的に（1分以内）
• 余計な前置きは不要

• 最も必要なのは、優先順位の高い申し
送り

• 避難所に関係することは詳細に、それ
以外は概要だけ

• 報告・申し送りとともに情報が入って来
る可能性あり（確認できる）
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「報告」は、相手によりけり

• 避難所への報告
– 主に環境について、その他は概要のみ
（支援関係は災害医療救護本部において詳細報告・調
整）
– 対応できている対策に対する評価から始める
– 毎日同じような指摘を受けている可能性もある
– 「可能なら・・・も検討出来たら更によいかとも思えま
す」など、意見に対して教えていただくという気持ちで

– 歯科のみに入りこまず、生活や衛生環境全般の目線
から見たうえで、歯科のことへ

• 災害医療救護本部への報告
– 端的に、適切な相手に対して、役立つ情報を提供で
きれば、すぐに実行可能となる

報告も端的に（避難所例）

• ＊＊名の方からお話を伺いました

• お口の環境として心配な方は＊＊名ほどで、＊＊
名の方には＊＊や＊＊という対応を検討します

• 避難所の環境として、＊＊があるおかげで、＊＊
かと思います。もし可能であれば、＊＊＊＊も検
討いただければありがたいです

• ＊＊の＊＊さんは、＊＊で心配ですので、＊＊と
いった対応が必要かと思いますが、対応されてい
なければ本部に報告して調整したいと思います
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報告（災害対策本部例）

• 歯科チームは4か所の避難所の個別アセスメントを
行いました

• 結果、＊箇所で＊＊に対し＊＊の対策がとれると
望ましいと考えます

• ＊＊避難所においては、＊＊に対し＊＊を行ってい
きたいと考えています

• その他、＊＊が心配な方が＊名いらっしゃいました
ので＊＊チームに、＊＊が必要な方が＊名いらっ
しゃいましたので＊＊チームに、全体会議後に個別
に申し送りに伺いますので、よろしくお願いします
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申し送り、片付け

• 所定の書式があれば記載して申し送りをしま
す（入力を求められる時もあります）

• 「実施表（個別・複数）」は個人情報ですので、
最終的には回収し、災害対策本部で管理しま
す

• その他の票は控えをとって派遣元に報告しま
しょう

• 派遣元には、不足物品や、活動報告など、必
要時別の報告書に記載して、報告します
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アセスメント
→ ニーズ調査と優先順位づけ
→ 支援の提供

個別の必要性をアセスメント
→ 必要な人に必要なことを提供する

• 医療の必要な人は歯科医療につなぐ
• 清掃物品等が必要な人には物資支援
• 口腔清掃等の環境整備
• 歯・口の困りごとに歯科保健指導

福岡県歯科衛生士会が災害支援から学んだこと，福岡県歯科衛生士会 災害支援チーム

DHUGⅢの目的

• 目的は、難しい、時間がない、パニックと感じること
であり、予定通り

• 問題点が明らかになれば、それでOK

• いかに冷静に、迅速に、その場にあわせて対応でき
るかがポイント

• 何回かやることにより、見えてくるものもある

• 慣れてきたら、情報カードやワーク３の設定を変更
することにより、バリエーションを増やすこともできる

• 自分の地域での災害対策に活かして欲しい
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